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Resolucion Administrativa RAJAEMP/DTDCDN/N°® 082/2016
La Paz, 17 de octubre de 2016

VISTOS:

La Constitucién Politica del Estado; la Ley N° 685 de 11 de mayo de 2015; el Decreto
Supremo N° 29519 de 16 de abril de 2008; el Reglamento de Regulacién de la
competencia en el marco del Decreto Supremo N° 29519 aprobado por Resolucién
Ministerial N° 190 de 29 de mayo de 2008; el Informe Técnico AEMP/DTDCDN/RTS/N®
099/2016 de 29 de septiembre de 2016; el Informe Juridico AEMP/DTDCDN/ENVS/N®
107/2016 de 14 de octubre de 2016, la normativa aplicable vigente, y todo lo que ver
convino y se tuvo presente;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 314 de la Constitucion Politica del Estado sefala: “Se prohibe el
monopolio y el oligopolio privado, asi como cualquier otra forma de asociacion o acuerdo
de personas naturales o juridicas privadas, bolivianas o extranjeras, que pretendan el
control y la exclusividad, en la produccién y comercializacion de bienes y servicios”.

Que, la Ley N° 2427 que crea la Superintendencia de Empresas, es modificada en sus
articulos 23 y 24 por la Ley N° 3076, que en su articulo 1, paragrafo VI establece: “La
Superintendencia de Empresas tiene compelencia privativa e indelegable para emitir
regulaciones prudenciales, controlar y supervisar las actividades, personas y entidades,
empresas y actividades sujetas a su jurisdiccion en lo relativo al gobierno corporativo, la
defensa de la competencia..."

Que el Decreto Supremo N° 0071 en su articulo 4, establece que “Las atribuciones,
competencias, derechos y obligaciones de las ex Superintendencias Sectoriales seran
asumidas por las Autoridades de Fiscalizacion y Control...”, la citada disposicion
normativa crea la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Empresas (AEMP) que
segun su articulo 44, incisos ¢) y d) del Decreto Supremo N° 0071, le otorga !a atribucion
para emitir regufaciones sobre defensa de la competencia para los sectores no regulados

y proponer normas de defensa y promocion de la competencia.

Que en fecha 11 de mayo de 2015 se pronuncia la Ley N° 685, que en su articulo 6, inciso
b), establece como atribuciones de la Autoridad de Fiscalizacién de Empresas — AEMP:
“Regular, controlar y supervisar, en el marco de la normativa vigente, la competencia en
las actividades econdmicas de las personas naturales y juridicas, asi como investigar
posibles conductas monopélicas y anticompetitivas cuando afecten al interés publico.”

Que, el Decreto Supremo N° 29519, norma y regula la competencia y la defensa del
consumidor frente a conductas negativas que influyan en el mercado y determina las
. conductas anticompetitivas, cuyo articulo 19 prevé la aplicacién de sanciones por tales
conductas, estableciendo expresamente que: “Las sanciones que se aplicaran, por la
Superintendencia de Empresas y el IBMETRO como autoridades competentes, variarén
desde una amonestacion hasta la cancelacién del registro y revocatoria de la autorizacién,
8qgun la gravedad de fa infraccion, accién u omision, de acuerdo a lo siguiente: 1.
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Amonestacion, aplicable a la primera vez si la infraccion es calificada con gravedad leve;
2. Multas o sanciones pecuniarias, eslablecidas en su monto por las autoridades
competentes, para conductas reiterativas de lo anterior y para infracciones, actos u
omisiones con gravedad media; 3. Suspensioén definitiva o temporal hasta un méaximo de
dos (2) afios a personas naturales o juridicas sujetas a fiscalizacion de las autoridades
competentes, para aquellas infracciones, actos u omisiones calificadas con gravedad
méxima; 4. Revocatoria de Matricula de Comercio, de aquellas personas o entidades
sujetas a fiscalizacion de fa Superintendencia de Empresas, por infracciones, acciones u
omisiones™ [...],

Que, el Reglamento aprobado por Resolucidén Ministerial N° 190, en su articulo 33, en lo
que refiere a la aplicacion de sanciones descritas en el Decreto Supremo N° 29519,
dispone: “La aplicacion de las sanciones, que la Superintendencia esta faculfada a
imponer en virtud a lo dispuesto por el Decreto Supremo N. 29519, es la siguiente: 1.
Amonestacién, 2. Multa, 3. Suspensién definitiva o temporal y 4.Revocatoria de fa
Matricula de Comercio.

Que por Resolucion Administrativa RA/AEMP/DTDCDN/N® 071/2014 de fecha 17 de julio
de 2014 se aprobd el Reglamento para la Graduacion de Infracciones y aplicacion de
Sanciones en el marco del Decreto Supremo N° 29519 y su reglamento, asi como, su
Anexo 1 Guia para la aplicacion y Calculo de Sanciones, cuyo objeto fue desarrollar los
criterios y la metodologia para la aplicacién de sanciones administrativas.

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico AEMP/DTDCDN/RTS/N® 099/2016 de 29 de septiembre de 2016
de la Direccién Técnica de Defensa de la Competencia y Desarrollo Normativo, establece
la necesidad de complementar y modificar el Anexo 1 Guia para la Aplicacién y Calculo
de Sanciones del Reglamento para la Graduacion de Infracciones y Aplicacion de
Sanciones en el marco del Decreto Supremo No. 29519 y su Reglamento aprobado por
RA 071/2014, sefialando que:

La propuesta de modificacion parte del ajuste a los factores de puntaje que estan
sin cuantificacion {Anexo 1, Guia para la aplicacién y calculo de las sanciones,
cuadro multas puntos 42 y 9). Ademas de la adecuacion de los rangos puntaje final
de la gravedad de infracciones (Anexo 1, Cuadro multas, sub cuadro gravedad de
la infraccién).

Y del analisis def Anexo 1, Descripcion de los criterios de gravedad (Inciso A) vy el
cuadro de multas (inciso B, punto 2) que hace referencia la RA 071/2014 se
observa: Primero, que los criterios de gravedad 4a y 9, no cuentan con factores de
ponderacidén de la columna puntaje minimo. Segundo, la escala del porcentaje de
gravedad de la infraccion presenta intérvalos de 0,70%, para lo cual, se propone
modificar los porcentajes de gravedad de la infraccion reduciendo su rango a
0,50% en casos de infracciones leves e incrementando los intérvalos en 1% en
infracciones con mayor gravedad segun lo siguiente:
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1. Se complementan los factores de puntaje minimo en dos criterios de
gravedad

Criterio “4. El dafio causado a la comunidad o el nivel de los dafos causados a la
libre competencia en el ambito nacional en funcién de la modalidad y el alcance de
la competencia’”.

El criterio incluido en la RA 071/2014 senala:

“El nivel de los darfios causados a la comunidad ¢ a la competencia, depende de la
evaluacién a la modalidad y alcance la competencia. En cuanto a la modalidad,
ésta es determinable en funcién al propdsito (objeto para conductas relativas) o
efecto que la conducta tuvo en la competencia.

En ese sentido, la conducta anticompetitiva que hubiera causado dafics en la
comunidad o en la competencia por sus efectos y no por su propésito se le
atribuye el puntaje de gravedad de dos coma cinco (2,5); y la conducta que
hubiera causado darfios en la comunidad o en la competencia por su propésito
(objeto) tiene el puntaje de cinco (5)".

Al respecto, se propone complementar el factor de puntaje minimo que combine
los dos conceptos de objeto y efecto, modificando ios criterios de factores de
puntaje del parrafo precedente por:

“En ese sentido, la conducta que tuviera la intencidon de dafiar la competencia o la
comunidad por su propésito (objeto) se asignara el puntaje de uno coma cinco
(1,5); por otra parte, la conducta anticompetitiva que hubiera causado dafios en la
comunidad o en la competencia por sus efectos y no por su propésito, se le
atribuye el puntaje de gravedad de dos coma cinco (2,5); y en caso de establecer
una combinacion de estas dos por su propésito (cbjeto) y por su efecto que
materialice el objeto, el puntaje de gravedad sera de cinco (5)".

Criterio “9. La duracion de la restriccion de la competencia o de la practica”.
El criterio incluido en la RA 071/2014 seriala:

“El tiempo de duracién de la restriccion (practica anticompetitiva) sera valorado
para modular la sancién, puesto que mientras mayor sea el tiempo que el agente
econémico haya realizado la practica, habra sido mas grave la conducta infractora,
y consecuentemente, se asignara mayor puntuacién.

Este indicador describe el tiempo del dafio causado al mercado y a la competencia
por la practica anticompetitiva, haya sido en un sélo momento o durante un
periodo de tiempo, implicara menor o mayor gravedad, segun corresponda, toda
vez que el beneficio obtenido por la practica es mayor.
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Aquellas conductas que se han realizado durante menos de un afo se les
asignaran cinco {5) puntos; y a las conductas que han sido realizadas durante mas
de un afio diez (10) puntos”.

Al respecto, se propone complementar el factor de puntaje minimo en la
determinacion de tiempo de duracion de la practica anticompetitiva, modificando el
ultimo parrafo del criterio precedente por:

“Aquellas conductas que se han realizado durante un periodo menor o igual a un
afo se les asignaran dos coma cinco (2,5) puntos; las conductas que han sido
realizadas durante un periodo mayor a un afic pero menor o igual a dos afios se
asignara cinco (5) puntos; y a las practicas mayores a dos afios se asignaran diez
(10) puntos”.

Se modifican los porcentajes de gravedad de la infraccion respecto a los
rangos del puntaje obtenido

Se modifican los intervalos de porcentaje del literal B) Calculo para la Aplicacion
de Sanciones, punto 2. Cuadro Multas, 2.1 Determinacion de la Multa Base,
Subcuadro “Gravedad Infraccion”, Multa Base (columna L}, del Anexo 1 de la RA
071/2014, de acuerdo a lo siguiente:

° . .2
RA N° 071/2014 Modificacién
Gravedad Infraccidén Miximo 10% Gravedad Infracdén Miximo 10%
26,52ys% 0,70% 26,52y530 0,50%
30>y £35 1,40%; 0>y 535 1,00%
35>ys40 2,10% By 1,50%
40>ys45 280% 40>y<45 2,00%
45>y <50 3,50% 453y <50 1,50%
8>y<5S 4, 20% 50>y<55 ' 3,00%
S5>ys60 4,90% 55>y <60 3,50%
>ys6s S,60% 60>y<ES 4,00%
65>ys70 6,30% 65>y 4,505
o>ys7s 1.00% FuELE ¥ 5.00%
75>yS8) 7,70% Te>ys80 6,00%
B0>y<ES 8,40% M>y<Bs 7,00%
85>y<0 9,10% 85>ys590 8,00%
90>y<9s 9,80% N>y 9,00%
95>y 5100 10,00% 95>y <100 10,00%
100> pensié 100> Suspensid

Fuente: RA 071/2014, Anexo 1, Cuadro de multas.

Esta propuesta plantea cambios de los intérvalos de porcentaje de modo que el
incremento progresivo de 0,70% se reduzca a un incremento progresivo de 0,50%
hasta el rango de gravedad de infraccién 70>y<=75, por otro lado, en casos con
mayor gravedad de infraccion, este valor se incremente en intérvalos de 1,00%,
sancionando con mayor severidad los rangos superiores.
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Los criterios propuestos disminuyen la posibilidad de ponderar una infraccion con
mayor gravedad, aspecto que mejora la disposicién por el pago, hecho que no
induce a la reincidencia de la conducta o incurrir en un mayor grado de gravedad,
siendo que se tiene una mayor ponderacién de sancién para infracciones con
mayor grado de gravedad.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 71 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, dispone que las
sanciones administrativas estaran inspiradas en los principios de legalidad, tipicidad,
presuncién de inocencia, proporcionalidad, procedimiento punitivo e irretroactividad,
asimismo en su articulo 75 dispone que: “El establecimiento de sanciones pecuniarias
debera prever que la comision de las infracciones tipificadas no resulte mas beneficiosa
para el infractor que el cumplimiento de las normas infringidas”.

Que el Reglamento para la graduacion de infracciones y aplicacién de sanciones en el
marco del Decreto Supremo No. 29519 aprobado por RA/AEMP/DTDCDN/N® 071/2014 de
fecha 17 de julio de 2014, en su Anexo 1 GUIA PARA LA APLICACION Y CALCULO DE
SANCIONES establece en su inc. A) Los criterios de gravedad de la sancién y B) El
calculo para la aplicacion de sanciones.

Que el informe técnico AEMP/DTDCDN/RTS/N® 099/2016 de 29 de septiembre de 2016,
establece la necesidad de realizar modificaciones al ANEXO 1 GUIA PARA LA
APLICACION Y CALCULO DE SANCIONES expuesto en el considerando que antecede.

Que el Informe Juridico AEMP/DTDCDN/ENVS/N® 107/2016 de 14 de octubre de 2016,
de acuerdo al informe Técnico AEMP/DTDCDN/RTS/N® 099/2016 de 29 de septiembre de
2016, recomienda emitir Resolucién Administrativa que disponga la aprobacion del Anexo
1 Guia para la Aplicacion y Calculo de Sanciones del Reglamento para la Graduacion de
Infracciones y Aplicacién de Sanciones en el Marco del Decreto Supremo N° 28519 y su
Reglamento, aprobado por Resolucién Administrativa RA/JAEMP/DTDCDN/N® 071/2014
de fecha 17 de julio de 2014, con las modificaciones propuestas en el informe técnico.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion de Empresas — AEMP, en uso de las
atribuciones conferidas por las disposiciones legales sectoriales:

RESUELVE:

PRIMERO. MODIFICAR el segundo parrafo del numeral 4, literal A), del Anexo 1 Guia
para la Aplicacion y Calculo de Sanciones del Regiamento para la Graduacion de
Infracciones y Aplicacion de Sanciones, aprobado por Resolucién Administrativa
RA/AEMP/DTDCDN/N® 071/2014 de 17 de julio de 2014, con el siguiente texto:

“En ese sentido, la conducta que tuviera la intencién de dafiar la competencia o la
comunidad por su propésito (objeto) se asignaré el puntaje de uno coma cinco
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(1,5); por otra parte, la conducta anticompetitiva que hubiera causado dafios en la
comunidad o en la competencia por sus efectos y no por su proposito, se le
atribuye el puntaje de gravedad de dos coma cinco (2,5); y en caso de establecer
una combinacion de estas dos por su propdsito (objeto} y por su efecto que
materialice el objeto, el puntaje de gravedad seré de cinco (5)".

SEGUNDO. MODIFICAR el tercer parrafo del numerat 9, literal A), del Anexo 1 Guia para
la Aplicacion y Calculo de Sanciones del “Reglamento para la Graduacién de Infracciones
y Aplicacion de  Sanciones”, aprobadoc por Resolucion  Administrativa
RA/AEMP/DTDCDN/N® 071/2014 de 17 de julio de 2014, con el siguiente texto:

“Aquellas conductas que se han realizado durante un periodo menor o igual a un
afio se les asignaran dos coma cinco (2,5) puntos; las conductas que han sido
realizadas durante un periodo mayor a un afic pero menor o igual a dos afios se
asignara cinco (5) puntos; y a las précticas mayores a dos afios se asignaran diez
(10) puntos”,

TERCERO. MODIFICAR los intervalos de porcentaje de la Multa Base (columna L),
subcuadro “Gravedad infraccion”, Grafica N° 2, punto 2.1 Determinacién de la Multa Base,
punto 2. Cuadro Multas, literal B) del Anexo 1 “Guia para la Aplicacién y Calculo de
Sanciones” del citado “Reglamento para la Graduacion de Infracciones y Aplicacion de
Sanciones’, aprobado por Resolucién Administrativa RA/AEMP/DTDCDN/N® 071/2014 de
17 de julio de 2014, de acuerdo a lo siguiente:
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CUARTO. APROBAR el texto ordenado del Anexo 1 "Guia para la Aplicacion y Caélculo
de Sanciones" del "Reglamento para la Graduacién de Infracciones y Aplicacion de
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QUINTO. PUBLICAR la presente Resolucién en un 6rgano de prensa de circulacién
nacional, asi como en la pagina institucional de la Autoridad de Fiscalizacién de Empresas
— AEMP.

Notifiquese, cumplase y archivese.
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REGLAMENTO PARA LA GRADUACION DE INFRACCIONES
Y APLICACION DE SANCIONES
EN EL MARCO DEL DECRETO SUPREMO N° 29519 Y SU REGLAMENTO

CAPITULO |
REGIMEN SANCIONATORIO
Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1. (Objetivo).- El presente Reglamento tiene por objetivo desarrollar los criterios
y la metodologia para la aplicacion de sanciones administrativas, previstas en et Decreto
Supremo N° 29519 de 16 de abril de 2008, que regula la competencia y la defensa del
consumidor, y en su Reglamento aprobado por Resolucién Ministerial N° 190 de 29 de
mayo de 2008 emitida por el Ministerio de Producciéon y Microempresa, de acuerdo con
las normas de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo y sus Reglamentos.

Articulo 2. (Naturaleza de las sanciones administrativas).- Las sanciones sefaladas
en el presente reglamento, son de caracter administrativo y son independientes y distintas
de la responsabilidad penal que pudiere corresponder por infraccién a la defensa de ia
competencia como bien juridicamente protegido y de orden publico.

Articulo 3. (Ambito de aplicacién).- E| presente Reglamento sera aplicado por el ente
regulador en materia de defensa de la competencia sobre todas las personas naturales
y/o juridicas que desarrollen actividades econémicas con o sin fines de lucro, en el
territorio nacional cuya conducta anticompetitiva, previo proceso haya sido declarada
probada.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS GENERALES

Articulo 4. (Principios Sancionadores). Las sanciones administrativas que la autoridad
competente imponga, deben observar los siguientes principios del procedimiento
sancionador establecidos en el Capitulo VI de la Ley de Procedimiento Administrativo:

a) Principio de Legalidad. Las sanciones administrativas solamente podran ser
impuestas cuando éstas hayan sido previstas por norma expresa, conforme al
procedimiento establecido en el presente Reglamento y disposiciones reglamentarias
aplicables.

b) Principio de Tipicidad. Son infracciones administrativas las acciones u omisiones
expresamente definidas en las leyes y disposiciones regiamentarias. Sélo podran
imponerse aquellas sanciones administrativas expresamente establecidas en las
leyes y disposiciones reglamentarias.

' Articulos 71 al 77 de la Ley de Procedimiento Administrativo, Ley N° 2341 de 23/04/2002
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¢) Principio de Presuncién de Inocencia. En concordancia con la prescripcion
constitucional, se presume la inocencia de las personas mientras no se demuestre lo
contrario en idéneo procedimiento administrativo.

d) Principio de Proporcionalidad. El establecimiento de sanciones pecuniarias debera
prever que la comisién de las infracciones tipificadas no resulte mas beneficiosa para
el infractor que el cumplimiento de las normas infringidas.

e) Principio de Procedimiento Punitivo. No se podra imponer sancién administrativa
alguna a las personas, sin la previa aplicacién de procedimiento punitivo establecido
en el presente Reglamento o disposiciones aplicables a la materia.

f) Principio de Irretroactividad. Sélo seran aplicables las disposiciones sancionadoras
que estuvieran vigentes en el momento de producirse los hechos que constituyan la
infraccion administrativa.

Articulo 5. (Responsabilidad). Sélo podran ser sancionados por hechos constitutivos de
infraccidn administrativa, las personas naturales y/o juridicas que incurran en infraccion al
Decreto Supremo N° 29519 y su reglamento, como a los responsables de haber obtenido
directa o indirectamente ventajas o beneficios para si o en favor de terceros y/o hayan
ocasionado perjuicios econdmicos.

Asimismo, seran sancionados con la inhabilitacion, los directores, administradores,
gerentes, representantes, mandatarios u otras personas, que hayan participado en las
decisiones del agente econémico que fueron sancionadas por infraccion a la normativa de
defensa de la competencia. La participacion sera investigada y procesada en el mismo
procedimiento y la sancion de inhabilitaciéon que corresponda, sera impuesta en la misma
resolucion que declare probada la conducta anticompetitiva, de conformidad con lo
establecido en el articulo 41 del Reglamento aprobado por Resolucién Ministerial N° 190,

CAPITULO Il ,
GRAVEDAD DE LA INFRACCION

Articulo 6. (Aplicacion de sanciones).- Para aplicar las sanciones previstas en la
normativa sobre defensa de la competencia, previamente se debera establecer la
gravedad de la infraccion sobre la base de los criterios descritos en el articulo 35 del
Reglamento de Regulacion de la Competencia en el Marco del Decreto Supremo N°
29519, aprobado por Resolucién Ministerial N° 190.

De acuerdo a su gravedad las infracciones se clasifican en leve, media o maxima.

Articulo 7. (Infraccion Leve).- Se considera infraccién leve la conducta anticompetitiva
relativa que no ha generado perjuicio econémico al mercado relevante, el consumidor 0 a
la competencia entre agentes econémicos en dicho mercado, y que ademas la conducta
sea susceptible de enmienda y regularizacién.
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Articulo 8. (Infraccién Media).- Se considera infraccién de gravedad media la conducta
anticompetitiva absoluta o relativa en funcion a la evaluacion de sus componentes y de los
criterios contenidos en el Anexo 1 “Guia para la aplicacion y calculo de sanciones” del
presente reglamento. Asimismo, se considera infraccion media la reincidencia en una
infraccién leve.

Articulo 9. ({Infraccion Maxima).- Sera considerada de gravedad maxima Ila
contravencién a la normativa aplicable en materia de defensa de la competencia que
implique una sancién mayor a la multa, en funcién a la evaluacién de los criterios de
gravedad de los hechos, actos u omisiones constitutivos de la infraccién descritos en el
Anexo 1 “Guia para la aplicacion y calculo de sancicnes” de la presente resolucion.

CAPITULO IV
CLASIFICACION DE SANCIONES

Articulo 10. (Clases de Sanciones).- Las infracciones, dependiendo de su gravedad,
seran sancionadas con amonestacion, multa, suspension definitiva, suspension temporal
o Revocatoria de la Matricula de Comercio.

El cumplimiento de las sanciones impuestas segun el parrafo anterior, no exime al agente
econémico de la responsabilidad de dar cumplimiento a las obligaciones sefialadas en la
resolucién sancionatoria.

Articulo 11. (Amonestacion).- Esta sancion sera impuesta a quienes incurran en
conductas anticompetitivas relativas, previo procedimiento administrativo sancionador, de
manera escrita y mediante resolucidon administrativa que sefialard la infraccién vy
conminara al infractor proceder con su regularizacion y enmienda, fijando al efecto un
plazo no mayor a cuarenta (40) dias habiles administrativos.

Articulo 12. (Muita).- Se impondra la sancién de multa a quienes incurran en infracciones
por practicas anticompetitivas relativas o absolutas, catalogadas de gravedad media, que
no sean susceptibles de regularizacion y enmienda o que hayan generado dafio
econdmico. Asimismo, sera impuesta a quienes incurran en reincidencia de una infraccién
leve.

También seran sujetos de multa, quienes hubiesen participado en practicas
anticompetitivas facilitando directa o indirectamente su comisién para beneficio propio o
de terceros.

Asimismo, sera pasible a multa el agente economico que oculte, distorsione, destruya
informacian requerida por la AEMP, o entorpezca las investigaciones negando el acceso o

Articulo 13. (Moneda de Pago).- Las multas previstas en el presente Reglamento estan
denominadas en Unidades de Fomento de Vivienda (UFV), y el pago de las mismas
debera ser realizado en moneda nacional de curso legal y corriente al tipo de cambic
Noficial vigente a la fecha de su pago.
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Articulo 14. (Suspensién definitiva o temporal para la suscripcion de contratos con
el sector publico).- Se aplicard esta sancion a personas naturales o juridicas que
incurran en infracciones por practicas anticompetitivas relativas o absolutas, catalogadas
de gravedad maxima.

La suspension definitiva o temporal hasta un maximo de dos (2) afios, implicara que el
agente economico infractor se encuentra inhabilitado para suscribir contratos con el sector
publico en la provisién de bienes y servicios, de conformidad con el articulo 33, numeral 3
del Reglamento aprobado mediante Resoiucion Ministerial N° 190.

CAPITULO V
GRADUACION DE INFRACCIONES
Y SANCIONES

Articulo 15. (Graduacién de las infracciones y sanciones).- Las infracciones y
sanciones descritas en la normativa sobre defensa de la competencia, seran aplicables de
acuerdo a los presupuestos contenidos en e! Decreto Supremo N° 29519, la Resolucion
Ministerial N° 190 y a la descripcion de los criterios de gravedad previstos al Anexo 1 del
presente reglamento.

Articulo 16. (Aplicacién de amonestacion).- Esta sancion sera aplicada a quienes
incurran en una conducta anticompetitiva relativa calificada con gravedad leve, y que se
ajuste a los siguientes requisitos establecidos en el articulo 19, numeral 1 del Decreto
Supremo N° 29519 y articulo 33, numeral 1 de 1a Resolucion Ministerial N° 190: 1) que no
haya generado perjuicio econémico al mercado relevante, al consumidor ¢ a la
competencia entre agentes econémicos en dicho mercado, y ademas, 2) que sea
susceptible de enmienda y regularizacion.

Para verificar el cumplimiento de estos requisitos, se debera tomar en cuenta los
antecedentes del hecho analizado y absolver las cuestiones planteadas en la forma
prevista en el Anexo |, literal B, numerai 1, lo cual permitira establecer si a la conducta
anticompetitiva identificada amerita o no imponer la sancién leve de amonestacion.

Articulo 17. (Valoracion de los criterios de gravedad).- La valoracion de los criterios de
gravedad sera utilizada para determinar la gravedad media 0 maxima de la infraccion en
funcidn a los puntajes obtenidos, y posteriormente, para graduar el porcentaje de la multa
o el tiempo de suspension gue corresponda aplicar a dicha infraccion. La gravedad de
cada infraccion sera realizada en una hoja de calcuio independiente, de tal manera que
cada infraccion tendra un propio cuadro de valoracién, cuyo resultado sera consolidado en
el cuadro Muitas, de acuerdo a lo descrito en la Guia para la Aplicaciéon y Calculo de
Sanciones, Anexo 1 del presente Reglamento.

Para valorar los criterios de gravedad se recurrira a la descripciéon de los mismos
contenida en el Anexo 1 la descripcioén de cada criterio de gravedad permite adecuar los
antecedentes y hechos del proceso a una de las tres columnas previstas como factores
de puntaje minimo, factores de puntaje medio y factores de puntaje maximo. Luego de
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adecuar los antecedentes y hechos a uno de los factores sefialados, se seleccionara el
mismo y se obtendra automaticamente el puntaje de calificacion para el criterio de
gravedad valorado. Este procedimiento se debera realizar para cada uno de los criterios
establecidos en el Anexo 1. Una vez concluida la valoracion de todos los criterios de
gravedad y asignados sus respectivos puntajes, se obtendra la sumatoria de los mismos
cuyo puntaje final establecerda como resultado si la infraccion es de gravedad media o
maxima.

Articulo 18. (Gravedad de la Multa).- Cuando la conducta anticompetitiva sea de
gravedad media y corresponda aplicar la sancion de multa, la valoracion de los criterios
de gravedad y el resultado obtenido conforme al Anexo 1, seran utilizados para graduar el
porcentaje de ia multa.

El limite maximo permitido para aplicar la multa, no debera superar el diez por ciento
{(10%) de los ingresos brutos anuales.

La forma de calculo para la cuantificacion de la multa, se regird de acuerdo a la “Guia
para la aplicacién y calculo de sanciones” y a la Tabla de Calculo descrita en el Anexo 2
del presente reglamento.

Articulo 19. (Gravedad de la Suspension).- Cuando fa conducta anticompetitiva sea de
gravedad maxima y corresponda aplicar la sancién de suspensién, la valoracién de los
criterios de gravedad y el resultado obtenido conforme al Anexo 1, seran utilizados para
graduar el tiempo de suspension del infractor.

El limite maximo permitido para aplicar la suspension temporal no debera superar dos (2)
anos.

La forma de calculo para la cuantificacion del tiempo de suspensién, se regira de acuerdo
a la "Guia para la aplicacién y calcule de sanciones” y a la Tabla de Calculo descrita en el
Anexo 2 del presente reglamento.

Articulo 20. (Niveles de Concentracion).- Para determinar el nivel de concentracion del
mercado relevante, se tomaran en cuenta los resultados obtenidos a través del indice
Herfindahl Hirschman (HH{) de acuerdo a io siguiente: Cuando el HH| sea menor a 1000
se considera que el mercado relevante se encuentra desconcentrado; cuando el HHI se
encuentre en un rango de 1000 y 2000, se considera que el mercado relevante esta
moderadamente concentrado; y cuando el HHI sea mayor a 2000 esta altamente
concentrado.

La forma de calculo se regira de acuerdo a la “Guia para la aplicaciéon y calculo de
sanciones” y a la Tabla de Calculo descrita en el Anexo 2 del presente reglamento.

Articulo 21. (Limite maximo de sanciones).- Cuando se presenten infracciones a
distintas conductas anticompetitivas descritas en los articulos 10 y 11 del Decreto
Supremo N° 29519 y que no estén relacionadas entre si, se aplicara la sancion para cada
na de manera independiente.
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La sumatoria de todas las sanciones no debe ser mayor al limite establecido, es decir,
que no debe ser mayor al diez por ciento (10%) en caso de multa, o mayor a los dos (2)
afios en caso de suspension temporal, en cuyo caso la sancién que corresponda quedara
automaticamente reducida al limite maximo permitido.

Articulo 22. (Concurso de infracciones).- Luego de establecer la gravedad de la
conducta anticompetitiva (gravedad media 0 maxima), se analizara la existencia 0 no de
concurso de infracciones. Se entiende que existe concurso de infracciones cuando se
presente uno de los casos previstos en el articulo 6, numeral 2 de la Resolucion
Ministerial N° 190. A este efecto, se considera que dos © mas infracciones estan
relacionadas entre si cuando se realicen a traves de cualquiera de las modalidades de la
conducta descritas en el mismo inciso o numeral que haya sido infringido.

En caso de evidenciar cCONCUrso de infracciones se aplicara la modalidad y los
incrementos previstos en el citado articulo 6, numeral 2 de la Resolucion Ministerial N°
190. El porcentaje del incremento de la multa, sera obtenido de la sumatoria total de la
infraccién mas grave, aplicando luego el valor correspondiente previsto en la escala del
Anexo 1 del presente reglamento, hasta el limite sefialado.

Articulo 23. (Agravantes y Atenuantes).- Las agravantes y atenuantes seran aplicadas
juego de valorar los criterios de gravedad, y si corresponden, luego de obtenida la multa
base y evaluado el concurso de infracciones, de acuerdo a lo siguiente:

A) Agravantes.

Reincidencia.- En caso de reincidencia, la sancion sera incrementada a multa
pecuniaria, suspension temporal, suspension definitiva o revocatoria de la matricula
de comercio, segun corresponda, en funcion de la sancion que ha precedido.

A este efecto, se tomaran en cuenta las infracciones sancionadas dentro de los tres
(3) afos anteriores a ia fecha de la infraccion que constituye reincidencia.

B) Atenuantes.

I. Primera infraccion cometida.- En caso que un agente economico sea procesado
por primera vez por la presunta comision de practicas anticompetitivas, este podra
reconocer su responsabilidad aceptando los cargos formulados en su contra de
manera integral e incondicionada, obteniendo en consecuencia, la atenuacién a una
tercera parte de la multa total prevista al efecto.

Al efecto, el documento a través de! cual haga conocer el allanamiento a los cargos
formulados, debera ser presentado por el representante legal o directo interesado a
momento de su contestacion, sefialando su predisposicion a cooperar en forma plena
y continua en el proceso del cual es parte.

La cooperacion de quien se allane a los cargos sera evaluada a la conclusion del
procedimiento sancionador.
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Il. Reduccion de Sanciones. El agente econémico que haya o esté incurriendo en una
conducta anticompetitiva absoluta, podra acogerse al beneficio de la delacién
compensada para obtener la reduccidn de la sancién que le corresponda hasta el
noventa por ciento {90%); a cuyo efecto debera ser el primero en aportar elementos,
cooperar en forma plena y continua en la investigacidén o proceso y demostrar que ha
terminado su participacion en la practica.

En caso que no sea el primer agente en aportar elementos, podra acogerse al
beneficio de reduccién de sanciones hasta el cincuenta por ciento (50%), debiendo
cooperar plena y continuamente con la AEMP en la investigacion o proceso y
demostrar que ha terminado su participacion en la conducta sea absoluta o relativa.

En todos los casos se requiere gue el agente econémico reconozca expresamente la
conducta ante la AEMP.

Los porcentajes de reduccion de la sancidn seran aplicados de acuerdo a los criterios
contenidos en el Anexo 1 “Guia para la aplicacidon y calculo de sanciones” y Anexo 2
del presente reglamento.

Articulo 24. {Obtencidén de ventajas o beneficios).- Para imponer la sancién de multa al
agente econdmico por la obtencidon directa o indirecta de ventajas o beneficios para si o
para terceros, previamente se deberd identificar las conductas anticompetitivas
declaradas probadas en las que éste haya intervenido, y posteriormente se aplicara el
porcentaje impuesto al infractor de aquellas, de conformidad con el articulo 33, numeral 2
del Reglamento aprobado mediante Resoluciéon Ministerial N° 190, debiendo observar lo
establecido en e! articulo 6, numerales 2 y 3 del Reglamento aprobado mediante
Resolucién Ministerial N® 190, cuando correspenda.

En caso que el agente hubiera obtenido ventajas o beneficios para dos o mas infractores
en el mismo proceso, en primer lugar se identificara las conductas anticompetitivas
declaradas probadas en las que tuvo intervencidn, y luego se obtendra el promedio de las
multas aplicadas a cada una de éstas, siendo dicho promedio la sancién a ser impuesta.

Articulo 25. (Ocultamiento, Distorsion, Destruccion de la Informacién o
Entorpecimiento de las Investigaciones).- En atencién a que de acuerdo al articulo 39,
numeral 4 del Reglamento aprobado mediante Resolucidn Ministerial N° 190, las
conductas objeto de sancién son cuatro (4) y la multa maxima aplicable es el uno por
ciento (1%) de los ingresos brutos anuales del infractor, se divide éste porcentaje entre 4
obteniendo como resultade cero punto veinticinco por ciento (0.25%) que es asignado
para cada una de las conductas.

De esta manera cuando en un proceso el agente econdmico incurra en una de las
infracciones previstas en la citada norma, tendra como sancion el 0.25% de sus ingresos
brutos anuales, cuando incurra en dos infracciones se aplicara la sancion de 0.50%, y asi
sucesivamente hasta el monto limite maximo de uno por ciento (1%) prevista en la citada
norma. El calculo de ésta multa se encuentra previsto en el Anexo 1 “Guia para la
aplicacion y calculo de sanciones” de la presente resolucién.
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Articulo 26. (Resoluciones Sancionatorias con multa).- Las resoluciones que
impongan la sancién de multa, ademas de sefialar el monto de la misma expresadas en
Unidades de Fomento de Vivienda, deberan cumplirse dentro de los diez (10) dias habiles
administrativos posteriores a su notificacién mediante depésito en entidad financiera.

Articulo 27. (Cumplimiento).- Para el cumplimiento de resoluciones administrativas
sancionadoras, la AEMP utilizara los medios legales disponibles en la normativa aplicable.
En caso de incumplimiento de las infracciones que fueron sancionadas con multa, la
AEMP iniciara el cobro coactivo contra el infractor.

Articulo 28. (Procedimiento).- Para la imposicion de las sanciones previstas en el
presente Reglamento, previamente se debera aplicar el proceso administrativo
sancionador por la AEMP, que garantice el derecho a la defensa y el debido proceso.

CAPITULO Vi
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Articulo 29. (Destino de las multas).- Los montos pecuniarios recaudados por concepto
de multa por parte de la AEMP, seran depositados en un namero de cuenta habilitado por
el mismo ente regulador, el cual estara sefialado de forma expresa en la parte resolutiva
del acto administrativo respectivo.

Articulo 30. (Incumplimiento a requerimientos de informacién).- El incumplimiento
injustificado por parte de los agentes econdmicos a los plazos otorgados por la AEMP, en
los requerimientos de informacion dentro el marco de defensa de la competencia, seran
considerados como ocultamiento de informacion o entorpecimiento de las investigaciones
y sujetos a inicio de procedimiento sancionador.

Articulo 31. (Competencia Desleal).- Las practicas que constituyan competencia desleal
descritas en los articulos 66 al 71 del Cédigo de Comercio, podran ser procesadas y
sancionadas como conductas anticompetitivas relativas descritas en el articulo 11,
numeral 11 del Decreto Supremo N° 29519, siempre que dichas conductas afecten el
interés publico y distorsionen el mercado relevante.

Articulo 32. (Registro de Sanciones).- La AEMP llevara un registro de sanciones que
contendra la siguiente informacion:

Nombre del Agente Econdémico.

Infracciéon sancionada.

Sancién aplicada.

Numero y fecha de Resolucién Administrativa.
Cumplimiento de la sancién.

Estado del proceso o de la investigacion.
Reincidencia.

Delacién Compensada.

S@mPaoT
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ANEXO 1

GUIA PARA LA APLICACION Y CALCULO DE SANCIONES

A) DESCRIPCION DE LOS CRITERIOS DE GRAVEDAD DE LA SANCION.

1.

La magnitud de
los hechos o
magnitud de Ia
afectacion del
mercado.

El beneficio o
utilidad estimada
obtenida por la
practica

anticompetitiva.

La magnitud de los hechos o de la afectacion del
mercado, es medible a través de la cantidad de
agentes econdmicos involucrados en la comision
de la conducta anticompetitiva, asi comoc de
aquellos que hayan obtenido directa o
indirectamente cualguier tipo de ventajas o
beneficios para si o para terceros con dicha
conducta. Es decir que, mientras mayor sea la
cantidad de agentes economicos involucrados,
mayor serd la magnitud de los hechos, y por lo
tanto, corresponde asignar un mayor puntaje.

En ese sentido, cuando se haya determinado que
la cantidad de agentes econdémicos involucrados
en |la comision de la conducta fue de uno, se
otorgara un puntaje de cero (0) puntos; cuando
hayan participado dos a tres agentes econdémicos
el puntaje sera de cince (5) puntos; y cuando
hayan participado mas de 3, el puntaje sera de
diez (10) puntos.

El beneficio o utilidad estimada obtenida por el
Agente Econémico infractor al momento de
realizar ia modulacidn de la sancién, otorga mayor
puntaje al infractor que logré una mayor utilidad
resultado de la practica anticompetitiva.

Los rangos de los beneficios y de las utilidades
estimadas obtenidas y el respectivo puntaje para
la modulacién de las sanciones, se encuentran
conformados de la siguiente manera: Beneficios
(Utilidades) mencres a Bs10.000.000 (diez
millones) se asignara dos coma cinco (2,5) puntos;
cuandc éstos sean iguales o mayores a
Bs10.000.000 (diez millones) pero menores o
iguales a Bs50.000.000 (cincuenta millones) se
asignara cinco (5) puntos; y cuando sean mayores
a Bs50.000.000 (cincuenta millones) el puntaje
sera de diez (10).

“Trabajando juntos, trabajamos mejor”
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3. Conducta

procesal de las
partes.

4. El dafio causado a

la comunidad o el
nivel de los daios
causados a la libre
competencia en el
ambito nacional
en funcién de la
modalidad y el
alcance de Ila
competencia.

En el desarrollo del proceso las partes deben
observar en sus actuaciones la honestidad, buena
fe, respeto, correccién, decoro y actuar con
veracidad sobre la base del conocimiento cierto de
los hechos y el entender racional del derecho
aplicable.

La conducta procesal enmarcada en la lealtad de
las partes en el desarrollo del proceso, es un
presupuesto principal para el ejercicio de cualquier
accion, en tal sentido, el director de ia autoridad
competente tiene la facultad de valorar la
conducta procesal de las partes aplicando la sana
critica y de acuerdo a su leal saber y entender,
para garantizar el desarrollo del procesc en el
marco de la ética y el respeto que debe prevalecer
en el mismo.

En este sentido, de no ser evidente ninguna de
estas faltas en el proceso, la misma tendra una
calificacién de cero (0) puntos a efecto de la
sumatoria final. En caso de incurrir el administrado
entre 1 a 3 faltas en contra del principio de lealtad
procesal, su actuacién sera calificada con una
gravedad de cinco (5) puntos; en caso de incurrir
el administrado en mas de 3 faltas en contra del
principio de lealtad procesal, su actuacion sera
calificada con una gravedad de diez (10) puntos.

El nivel de los dafios causados a la comunidad 0 a
la competencia, depende de la evaluacién a la
modalidad y alcance la competencia. En cuanto a
la modalidad, esta es determinable en funcion al
proposito (objeto para conductas relativas) o
efecto que la conducta tuvo en la competencia.

En ese sentido, la conducta que tuviera la
intenciéon de danar la competencia o la comunidad
por su propésito (objeto) se asignara el puntaje de
unc coma cinco (1,5); por otra parte, la conducta
anticompetitiva que hubiera causado dafios en la
comunidad o en la competencia por sus efectos y
no por su propésito, se le atribuye el puntaje de
gravedad de dos coma cinco (2,5); y en caso de
establecer una combinacién de estas dos por su
propdsito (objeto) y por su efecto que materialice
el objeto, el puntaje de gravedad sera de cinco (5).

“Trabajando juntos, trabajamos mejor”
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Con relacién al afcance con el cual se causé dafio
a la competencia, éste es determinable en funcion
al tipp de bien objeto de la conducta
anticompetitiva, toda vez que los mismos
presentan mayor o menor importancia segun su
grado de necesidad en {a sociedad.

La informacién proporcionada por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), los distintos tipos
de bienes consumidos por la poblacién boliviana
pueden ser catalogados de la siguiente manera:

Tipo de Bien o Servicio

» Bienes y Servicios Diversos, Recreacion y
Cultura,

s Transporte, Comunicacién, Vestimenta y
Calzado

¢ Salud, Educacién, Vivienda, Alimentos,
Servicios Basicos.

La calificacion realizada por e! INE permite
establecer el dafio causado a la comunidad o a la
competencia, al clasificar a los mencionados
bienes en una escala atribuyéndole mayor o
menor importancia segltin su grado de necesidad
en la sociedad, entendiéndose que todo bien o
servicio que se encuentre relacionado con la
salud, educacion, vivienda, Alimentos o servicios
basicos, tiene mas importancia y, por lo tanto, en
caso que fuese objeto de una practica
anticompetitiva se le atribuye el mayor puntaje de
gravedad correspondiente a cinco (5); los bienes o
servicios que se encuentren relacionados con
transporte, comunicaciones, vestimenta y calzado,
son los segundos en la escala atribuyéndoles el
puntaje de dos coma cinco (2,5) y finaimente otros
bienes y servicios diversos, de recreacion y
cultura, son menos sensibles y tienen un puntaje
de uno coma veinticinco (1,25).

5. La dimension del El mercado geografico donde la infraccion se haya

mercado producido © sea susceptible de producirse,

afectado. también influira en la gravedad de la misma,
puesto que mientras mas amplio sea el mercado
geografico mayor sera la afectacién a la
competencia, y por lo tanto, corresponde asignar
mayor puntaje.

“Trabafando juntos, trabajamos mejor”
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6.

7.

La cuota de
mercado de la
empresa

correspondiente o
el grado de
participacion del
presunto infractor
en el respectivo
mercado.

Efectos de la
restricciéon de la
competencia
sobre los
competidores
efectivos yio
potenciales.

“Trabajando juntos, trabajamos mejor”

En ese sentido, cuando se haya determinado que
el mercado geografico en que se realizé la
practica fue a nivel Local, se asignara dos coma
cinco (2,5) puntes; cuandoe fue a nivel
departamental y/o interdepartamental (que se
hayan afectado a dos o mas departamentos) el
puntaje sera de cinco (5) puntos; y a nivel nacional
(que se hayan afectado los 9 departamentos), el
puntaje sera de diez {(10).

Se presume la no afectacidén al mercado por parte
de los operadores, cuando los niveles de
participacidén o cuota de mercado de los diferentes
operadores en sus respectivos mercados
relevantes esté por debajo del 30%, ya que la
participacién (cuota) de mercado individual de una
empresa no podria tener un efecto significativo en
el mercado; por el contrario, empresas con
participaciones (cuctas) superiores a este umbral
pueden afectar significativamente las condiciones
del mercado si es que realizase un abuso de las
mismas.

En ese sentido, a las empresas con
participaciones (cuotas) de mercade menores al
treinta por ciento (30%), se asignara el puntaje
menor de la escala, es decir, dos coma cinco
(2,5); mientras que aquellas que se encuentren
con participaciones (cuotas) de mercado mayores
al treinta por ciento {30%) pero menores o iguales
al setenta por ciento (70%), se les atribuye el
puntaje medio de cinco (5); finalmente, a aquellas
empresas que presenten participaciones {(cuotas)
de mercado mayores al setenta por ciento (70%),
se les atribuira el puntaje maximo de diez (10).

Las conductas anticompetitivas pueden presentar
efectos sobre los competidores, pudiéndose
generar el desplazamiento indebido, la restriccién
o el impedimento de ingreso de competidores al
mercado, efectos que deben ser considerados al
momento de graduar la sancién.

En los casos que no se observaron dichos efectos
de las conductas, se calificara con el puntaje de
cero (0); cuando se haya evidenciado restricciones
para el acceso al mercado de potenciales

Direccion: Calle Batalion Colorades N° 24 - Edificio “El Céondor™ Piso 11
Teléfono v Fax: (591 - 2) 2150000 — 2152118 - 2152119 - 2110779 Casilla: 2228 La Paz — Bolivia
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competidores, se calificara con el puntaje de cinco
(6); cuando se haya demostrado el
desplazamiento indebido o la restriccion de
acceso al mercado de los competidores efectivos,
se calificard la conducta del infractor con el
puntaje de diez (10).

8. Afectacion a las Las conductas anticompetitivas pueden presentar
otras partes del efectos sobre las otras partes del proceso
proceso econoémico econdmico ¥y los consumidores o usuarios,
y los consumidores pudiéndose generar una afectacion indebida a
O usuarios, ellos, cuyos efectos deben ser considerados para

graduar la sancion.

En los casos que no se observen éstos efectos, se
calificara con puntaje cero (0), cuando haya
afectado indebidamente a las ofras partes del
proceso econémico (Ej. proveedores de insumos,
distribuidores}) se calificarda la conducta del
infractor con el puntaje de cinco (5); y cuando
ademas se haya afectado indebidamente a los
consumidores o usuarios, se calificara la conducta
del infractor con el puntaje de diez (10}).

9. La duracion de E! tiempo de duracion de la restriccion (practica
la restriccion de anticompetitiva) sera valorado para modular la
la competencia o sancion, puesto que mientras mayor sea el tiempo

que el agente econdmico haya realizado la
practica, habra sido mas grave el dafio causado a
la competencia, y consecuentemente, se asignara
mayor puntuacion.

de la practica.

Este indicador describe el tiempo del dafio
causado al mercado y a la competencia por la
practica anticompetitiva, haya sido en un sbélo
memento o durante un periodo de tiempo
revistiendo mayor gravedad, toda vez que el
beneficio obtenido por la practica es mayor.

Aguellas conductas que se han realizado durante
un periodo menor o igual a un afo se les
asignaran dos coma cinco (2,5) puntos; las
conductas que han sido realizadas durante un
periodo mayor a un afo pero menor o igual a dos
afios se asignara cinco (5) puntos; y a las
practicas mayores a dos anos se asignaran diez
(10) puntos.

“Trabajando juntos, trabajamos mejor”
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10. La reiteraciéon o

11.

frecuencia de la
conducta
prohibida.

El grado de
negligencia o
intencionalidad
del infractor.

La reiteracion © frecuencia de la conducta
anticompetitiva sera valorada para la modulacién
de la sancion, puesto que mientras mayor sea el
numero de repeticiones de la conducta que el
agente econdmico haya realizado durante el
periodo de investigacién, la infraccién serd mas
grave y, por tanto, corresponde que reciba mayor
puntuacién.

En ese sentido, las conductas que se han
realizado una sola vez durante el periodo de
investigacién seran valoradas con dos coma cinco
(2,5) puntos; aquellas conductas que han sido
repetidas dos veces seran valoradas con cinco (5)
puntos; y a aquellas que han sido repetidas tres
(3) o mas veces durante el citado periodo se
asignara diez (10) puntos.

Un agente econdomico puede incurrir en una
conducta anticompetitiva por negligencia o
intencionalidad. Se presenta negligencia en el
agente econdémico cuando obra por
desconocimiento, imprevisibilidad, inexperiencia,
falta de cuidado o de prevision de las
consecuencias econémicas y juridicas de la
conducta. Existira intencionalidad del agente
economico cuando tenga el conocimiento y la
voluntad de incurrir en una conducta
anticompetitiva, lo que reviste de mayor gravedad
a la ilicitud de su conducta.

A este efecto, una vez demostrada la existencia
de la infraccidén, se presumira que la misma fue
incurrida por negligencia del agente; salvo que
durante el desarrollo del proceso se demuestre
que el mismo conocia y buscaba la realizacién de
la conducta anticompetitiva, y si ademas para la
realizacion de la conducta intervinieron o
participaron otros agentes econémicos, revistiendo
esta ultima mayor gravedad.

En este sentido, los valores para la mediciéon de
este criterio comprenden la negligencia de quien
incurrié en la conducta anticompetitiva asignando
dos coma cinco (2,5) puntos; el conocer y buscar
la realizaciéon de la misma sera calificada con
cinco (5) puntos; y si ademas de conocer y buscar
la conducta anticompetitiva, para su realizacion

“Trabajando juntos, trabajamos mejor”
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hubieran intervenido o participado otros agentes
econdmicos, se asignara diez (10) puntos.

12. Renuencia al Las diligencias preliminares comprenden una serie
cumplimiento de de requerimientos por parte de la AEMP, los
plazos otorgados cuales importan a su vez el cumplimiento de
por la AEMP en determinadas obligaciones y de plazos otorgados
diligencias por los agentes econdémicos.

preliminares.
La renuencia al cumplimiento de dichos plazos
por parte del agente econédmico dilata el tiempo de
investigacién y procesamiento de las conductas
anticompetitivas, consecuentemente, retarda la
correccién en las fallas de mercado y la restitucidn
del bien juridico protegido cuando corresponda.

En este sentido, de ser evidente el cumplimiento
de plazos en dicha instancia, la misma tendra una
calificacion de cero () puntos. En caso que el
agente econdmico demuestre renuencia de 1 a 3
oportunidades en el cumpiimiento de los plazos
otorgados, su actuacién serd calificada con una
gravedad de cinco (5) puntos, en caso que ésta
renuencia se presente en mas de 3
oportunidades, su actuacién sera calificada con
una gravedad de diez (10) puntos.

13. indice  Herfindahl El indice Herfindahl Hirschman refleja: “../a
Hirschman (Nivel concentracion de la actividad en unas cuantas
de concentracion) grandes empresas..."’, es decir, que permite

evaluar el nivel de concentracidn de un
determinado mercado relevante.

Los grados de concentracion de los mercados
pueden ser catalogados como: desconcentrados
(HHI<1000), moderadamente concentrados
(1000sHHI=2000) o altamente concentrados
(HHI>2000).

Considerando que la eficiencia se reduce
conforme aumenta el grado de concentracion en el
mercado, los precios son mayores y que la
cantidad intercambiada de producto es menor, es
posibie inferir que la influencia de una empresa
con una participacién de mercado pequefa, sera
mayor en un mercade altamente concentrado

rganizacion Industrial, Pepall, Richards & Norman 2006 (pag.49 )

“Trabajando funtos. trabajamos mejor”
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(HHI>2000), y por el contrario, la afectacion sera

menor  en
(HHI<1000).

un

mercado  desconcentrado

Rescatando los rangos correspondientes a los
concentracién enunciados

grados de
anteriormente,

€s

posible establecer una

valoracion segun la cual los mercados con grados
de concentracion menor a mit (HHI<1000) tendran
un valor de dos coma cinco (2,5) puntos, los
mercados con grados de concentracion entre mil y
dos mil (1000=HHI=2000) tendran un valor de
cinco (5) puntos y los mercados con grados de
concentracion mayor a dos mil {(HHI>2000)
tendran un valor de diez (10) puntos.

B) CALCULO PARA LA APLICACION DE SANCIONES.

Una vez que se han valorado los criterios de gravedad y se han definido los distintos
factores que permiten realizar la modulacién de la sancién, corresponde explicar el

procedimiento de calculo en la hoja Excel.

1. Cuadro amonestacion

En el cuadro Amonestacion (Ver grafica N° 1), se establecen dos (2) preguntas® que, en
funcién a la veracidad o falsedad de ciertas afirmaciones, establecen si la practica
anticompetitiva identificada, amerita una sancién leve (amonestacion) o si por el contrario
debe estar sujeta a una sancién media (multa) o grave (suspension temporal, definitiva ©

revocatoria de la matricula de comercio).

Grafica N° 1

e . a ‘
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Fuente: Elaboracién propia.

® Estan ubicadas en las celdas A1 y A10.
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Toda vez que existen dos posibles opciones de seleccion para los distintos criterios de las
preguntas, VERDADERO / FALSO, se procede a seleccionar la veracidad o falsedad de
las afirmaciones de la primera®* pregunta en la columna E, es decir:

a) La empresa generd barreras de entrada estratégicas que restringen la
competencia (E3).

b) La conducta de la empresa afectd negativamente el precio y/o cantidad del bien o
servicio (ES5).

c) Existid una pérdida de bienestar del consumidor (E7).

Si todas las afirmaciones fueran FALSAS, ello representa que la(s) conducta(s) no
generaron perjuicio econémico al mercado relevante, al consumidor o a la competencia
entre agentes econdmicos en dicho mercado, por lo que de manera automatica en la
columna G, figurard que NO GENERO PERJUICIO ECONOMICO; si alguna de las
afirmaciones fuera VERDADERA, representara que la(s) conducta(s) generaron perjuicio
econdmico al mercado relevante, al consumidor o a la competencia entre agentes
econdmicos en dicho mercado, entonces de manera automatica se desplegara que SE
GENERO PERJUICIO ECONOMICO.

Se procede de manera similar con las afirmaciones de la segunda® pregunta:

a) El presunto infractor no podra revertir o enmendar en el corto plazo los efectos de
la conducta atribuida (E12).

b) EIl presunto infractor no podra ajustar su conducta a las disposiciones legales de
Defensa de la Competencia antes de producirse sus efectos (E14).

c) Las conductas anticompetitivas identificadas son absolutas (E16).

Si todas las afirmaciones fueran FALSAS, ello representa que la(s) conducta(s) es (son)
susceptible(s) de enmienda y regularizacién, por lo que automaticamente automatica en la
columna G, figurard que ES SUSCEPTIBLE DE ENMIENDA Y REGULARIZACION, si
alguna de las afirmaciones fuera VERDADERA, representara que la(s) conducta(s) no es
{son) susceptible(s) de enmienda y regularizaciéon, entonces de manera automatica se
desplegara que NO ES SUSCEPTIBLE DE ENMIENDA Y REGULARIZACION.,

Finalmente de acuerdo a las respuestas obtenidas en la columna G, se determinara
autormaticamente el tipo de sancioén aplicable, es decir, si corresponde una Amonestacion
(Celda G6) o si corresponde una multa, suspensién o revocatoria (Celda G7).

2. Cuadro Multas

2.1. Determinacion de la Multa Base

En el cuadro denominado Muitas (ver gréafica N° 2), es posible observar en la columna A
la numeracién, en la columna B los distintos criterios considerados para la modulacion de

X
Na sancion, en la columna C estan los factores de graduacion que reciben el menor

>z puntaje {entre 0 y 2,5), en la cofumna D aquellos factores que reciben un puntaje medio
i

; éLa(s) conducta(s) han generado perjuicio econémico?
;La(s) conducta(s) es (son) susceplible(s) de enmienda y regulanzacion?

“Trabajando juntos, trabajamos mejor”
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(entre 2,5y 5) y en la columna E, aquellos factores que reciben el puntaje mas elevado de
diez (10) puntos.
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Fuente: Elaboracion propia.

En la columna F es posible realizar la seleccion del tipo de factor que corresponda a la
conducta anticompetitiva identificada, por medio de una lista desplegable que se genera
una vez que posamos el cursor del mouse sobre la celda respectiva (ver grafica N° 3), por
ejemplo, posando el cursor sobre la celda F2 y realizando un click sobre la celda,
aparecera en el costado derecho de la celda F2, un flecha, realizando nuevamente un
click sobre esta flecha, se desplegara un listade con los factores que corresponden al
criterio N° 1, es decir:

* Un Agente Econémico,
2 a 3 Agentes Economicos,
¢ Més de 3 Agentes Econdmicos.

GraficaN° 3

2a3 Aqentes Econormcos
Mis de 3 Agentes Econdmicos

Fuente: Elaboracién propia.

“Trabajando juntos, trabajamaos mejor”

Diteccion: Calle Batallon Coloradas N° 24 - Edificio “El Condor” Piso 11
Teléfono y Fax: (591 - 2) 2150000 — 2152118 - 2152119 - 2110779 Casilla: 2228 La Paz — Bolivia 18
Pagina Web: www.antoridadempresas.gob.bo E-mail: acmp@autoridadempresas.gob.bo




T
S
~

HAEMP

oy

ESTADO PLURINACIONAL ;
DE BOLIVIA [

-

Una vez seleccionado el factor que corresponde al primer criterio (La magnitud de los
hechos o magnitud de la afectacion del mercado), automaticamente se determina el
puntaje correspondiente, mismo que se despliega en la celda G2 y que se actualizara
dependiendo de! factor que sea seleccionado. El mismo procedimiento debe ser utilizado
en las celdas F4, F6, F8, F10, F12, F14, F16, F18, F20, F22, F24, F26 y F28,
obteniéndose de esta manera el puntaje final en la celda G31, puntaje que segun el rango
en el que se encuentre (Columna f} permitira establecer en primer lugar la gravedad de la
infracciéon (media o maxima) en las ceidas J2:J16, y luego también la Multa Base® (MB)
en las celdas L2:L16 y la suspension (temporal, definitiva) en las celdas K22:K26, que le
corresponde a la empresa (ver grafica N° 4).

GraficaN° 4

H 1 ¢ K
1 Gravedad Infraccicd Misimo 10
2 26252 9% 30 0,.50%
3 30ry£35 Gravedasd Media| Muita Base 1.00%
4 35> 55 40 150
5 40> gL 45 2,003
3 5ry 550 2.50%
7 0> ys 55 3.00%
8 55>y 60 3,.50%
9 60>y 6% +.00%
0 65> ys 10 4 503
n 20 y5 75 5.00%
12 ?5r g B0 6,00
13 B0 y< 85 7.00%
i 85> y£ 90 8.00%
" 30> g5 95 9.00%
® 95> 55 100 10.00%
L LR Suspensidn)
8
13
20
F4] Bango S 3 aries [ Tmpo de SUSPEnssin
22 Wiz ys 05 € Meses
23 N5>9 £ 10 1 Ako

1Akoy €
My <1 meses
24
25 B>y 129 2 Akos
« 0 Sasponsién

26 dafialitive

Fuente: Elaboracion propia.

2.2. Determinacion de la Multa Subtotail (MST)

De acuerdo al articulo 6, numeral 2, del Reglamento aprobado mediante Resolucién
Ministerial N° 190: “Cuando con un solo acto, hecho u omisién se infringieren diversas
disposiciones legales, deberd aplicarse la sancion que corresponda a la infraccién mas
grave. Si ésta fuere sancionada con multa, se incrementara hasta un veinticinco por ciento
(25%) de dicha sancion”.

Por lo tanto, en caso de identificarse que con un solo acto se ha cometido una segunda
infraccion, una tercera o una cuarta infraccion, se debera proceder a elaborar cuadros

6 P .
Con un maximo del 10% de los ingresos brutos de la empresa.
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similares al utilizado para determinar la multa base, estos cuadros seguiran el mismo
tratamiento y permitiran establecer distintos puntajes’, los cuales deberan ser agregados®
(en caso de ser mas de dos infracciones generadas con un solo acto) en la celda O8, esta
sumatoria, determinara a su vez de manera automatica el incremento porcentual AMBA
(de hasta un 25%) en el que debera ser incrementada Multa Base, mismo que se
encontrara plasmado en la celda P8 (ver grafica N° 5), legrandose en Ultima instancia
determinar la Muilta Subtotal (MST).

Grafica N° 5

M N ) P

1 Art. 6, numeral 2

2 26,252y<$40 A MB1 5%
3 40>y £55 10%
3 55>y570 15%
5 70>y %85 20%
6 85 > 25%
7 Puntaje 2da Infraccién de 1 solo acto

34 5%

Fuente: Elaboracidn propia.

De acuerdo al articulo seis numeral tres del Reglamento aprobado mediante Resolucion
Ministerial N° 190: “Cuando concurran varios actos, hechos u omisiones, que constituyan
dos (2) o més infracciones relacionadas entre sf, se deberé aplicar la sancién que
corresponda a la infraccion mdas grave. Si eésta fuere sancionada con multa, se
incrementaré hasta un cincuenta por ciento (50%) de dicha sancion”.

Grafica N° 6

Mo N ] 0 P K

1t A6 , numeral 3

2 26,252y $40 AMB2 10%

13 40>y £55 20%

14 55>y$70 30%

15; | 70»ysss 20%
85> 50%

16

17 Puntaje 2da Infraccidn actos relacionados

34 10%
13

Fuente: Elaboracion propia.

7 Que se desplegaran en la celda G28 de cada cuadro adicional.

8 Este proceso debera ser manual, de acuerdo a la concurrencia o no de infracciones del Articulo 6 de la
Resoiucion Ministerial, N° 190. Por defecto en los cuadros adicionales al de Multas, el puntaje es de cero,
debiéndose si corresponde incorporar en la celda G28 la formula “=SUMA(G2:G27)", sin las comilias.
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En ese sentido, en caso de identificarse que con varios actos se han varias infracciones
que se encuentran relacionadas entre si, se debera proceder a elaborar cuadros similares
al utilizado para determinar la Multa Base, estos cuadros seguiran el mismo tratamiento y
permitirdn establecer distintos puntajes, los cuales deberan ser agregados en la celda
018, esta sumatoria, determinara a su vez de manera automatica el incremento
porcentual AMB2 (de hasta un 50%) en el que debera ser incrementada Multa Base,
mismo que se encontrara plasmado en la celda P18 (ver grafica N° 6), lograndose en
Ultima instancia determinar la Multa Subtotal (MST).

Considerando que la concurrencia de los numerales 2 y 3 del articulo 6 del Reglamento
aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 180 son excluyentes entre si°, por lo tanto,
es posible establecer que la formula para la determinacion de la MST es la siguiente:

MST = MB« (1+AMB1)*(1+AMB2)
Dénde:
MST= Multa Subtotal

MB = Multa Base
AMB1 = Incremento en base Art. 6 num. 2 de RM N° 180

AMB2 = Incremento en base Art. 6 num. 3 de RM N° 190

Por ejemplo, asumiendo que MB es igual a 1,00 y que se identificé una segunda
infraccion que se enmarca en el numeral 2 del articulo 6 del Reglamento aprobado
mediante Resolucién ministerial N° 190, es decir que se podra determinar AMB1 y de
igual manera significa que AMB2 es igual a cero'®. Para determinar AMB1 primeramente
se debe realizar la seleccion de todos los factores en un cuadro similar al utilizado para la
determinacion de la Multa Base, lograndose con ello establecer el puntaje
correspondiente a la segunda infraccion, asumiendo que este puntaje fuera de 34,00, este
se encontraria en el rango 26,25 2 y < 40 (ver grafica N° 5) y por ende se estableceria
que AMB1 seria igual a 5%, estableciéndose en dltima instancia que la MST seria igual a
1,05%. El desarrollo matematico de este ejercicio es el siguiente:

MST = MB« (1+AMB1)*(1+AMB2)
MST =1,00¢ (1+ 0,05)*(1+ 0)
MST = 1,00 (1,05)(1)
MST = 1,05

Una situacién similar se presentaria en caso de que se identificase infracciones que se
enmarquen en el numeral 3 del articulo 6 del Reglamento aprobado mediante Resolucion
ministerial N° 190.

g . . . . .

Si se presenta las infracciones de numeral 2 no pueden presentarse las infracciones del numeral 3 y
\gceversa.

Como se estableci6 estos numerales son excluyernes entre si.
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Finalmente, en caso de no identificarse infracciones que correspondan al articulo 6 del
Reglamento aprobado mediante Resolucidn Administrativa N° 190 en sus numerales 2 y
3, la MST serd igual 2 la MB.

2.3. Determinacion de la Multa Total (MT)

Una vez consideradas todas las posibles practicas cometidas por el infractor (numerales 2
y 3 del articuto 6 del Reglamento aprobado mediante RM N° 190), y establecida la MST,
es preciso considerar en el calculo de la sancidén la presencia o no de Agravantes o
Atenuantes.

2.3.1. Agravantes

El articuio 36 del Reglamento aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 190
{Agravantes), establece que constituyen agravantes para los efectos de la aplicaciéon de
las sanciones, las siguientes:

“1.  Reincidencia;
2. Infraccion més grave sobre la base de la calificacion de los criterios establecidos en
articulo anterior.”

En ese sentido, en el cuadro Multas, se enuncia la agravante posible en la celda B33,
misma gue segun su existencia o no en la investigacion realizada se seleccionara en las
celdas E33 la respuesta que corresponda (Ver grafica N° 7).

GraficaN° 7

A ... . B o t . ... D £ F LB
2 Agavante At 38 (DANN 190~ - Mo Existe Existe
N1 ExgeRencidencia ] 1 No Existe |1 0

Fuente: Elaboracién propia.

Si la respuesta que se seleccione en la celda E33, establece que Existen agravantes, la
sancion a ser aplicada sera la inmediatamente superior, es decir que, en caso de que la
sancion identificada fusese de gravedad media (pecuniaria), y que se verificase la
existencia de agravantes, esta sancién media pasard a ser calificada como una de
gravedad méxima, pudiéndose en base al puntaje generado en la celda G34, determinar
si la sancién de gravedad maxima sera de:

6 meses,

1 afo,

1 Afio y 6 meses

2 afios o

Suspension definitiva.
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Como se sefald anteriormente’’, en las celdas K22:K26, es posible establecer la
suspension (temporal, definitiva). Sin embargo, los rangos con agravantes y la sancion en
caso de haberse evidenciado la existencia de agravantes, se presentan en las celdas
N22:N26 y 022:026 respectivamente (ver grafica N° 8); pudiéndose de manera
simultanea establecer la sancién de gravedad maxima (suspension temporal o definitiva),
asi como, la Multa Base establecida (gravedad media).

GraficaN° 8

! J K L M N (o]

20

Rango con
21 Rango sin agravantes Tiempo de suspension agravantes
22 1012y =105 6 Meses 26,252y 549
23 105>y <110 1 Aiio 49>y £79
24 110>y €115 1 Aflo y 6 meses 793>y <109
25 115>y £129 2 Ailos 109> €139

Suspensién
= =140

26 130 definitiva

Fuente: Elaboraciéon propia.

2.3.2. Atenuantes

El Articulo 37 del Reglamento aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 190 establece
en sus incisos a) y ¢), los criterios de reduccién de ia sancion de multa, en nuestro calculo
la muita que sera afectada por estos criterios es la MST, obteniéndose en ultima instancia
la Multa Total (MT) a ser cobrada al Agente Econémico.

La férmula para la determinacion de la MT, que considera la presencia de atenuantes es
la siguiente:

MT=MST-C,
Doénde:
MST= Multa Subtotal

MT= Multa Total
Ca= Coeficiente de ajuste

Ca<1: Cuando existen atenuantes (*).

C.=1. Cuando no se aplican atenuantes.

Fuente: Elaboracion propia.
(*} Atenuantes descritos en el Articulo 37 de la Resolucidon Ministerial N® 190.
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En ese sentido, el valor de la MST se vera afectado mediante la multiplicacién de este
valor por un coeficiente de ajuste, el mismo que es generado en base a los atenuantes
descritos en el articulo 37 del Reglamento aprobado mediante Resolucién Ministerial N°
190.

Para la implementacién de los atenuantes en el célculo de MT, primeramente, es
necesario determinar la presencia de atenuantes eligiendo en las celdas E36:E38 (ver
grafica N° 9), la opcion VERDADERO o FALSO, resaltar que las atenuantes son
excluyentes entre si, es decir que, solo es posible que una de las tres opciones sea
verdadera. En caso de que no se presentaren atenuantes y todos los resultados de las
celdas E36:E38 fueran FALSQOS, el coeficiente de ajuste sera igual a uno (1) y por ende la
MST sera igual a la MT.

Grafica N° 9

B C D ;

37000 Mt At SSRMNC190 VERDADERO FALSO

36 Lrainfraccide, reconocida por o infractor [Absolutas o Relativas) 1 0 FALSO

U__@%Cumpﬁimienzo de todos los requisitos del inciso b) [Absclutas} 1 0 FALSO
“Cumplimiento de fos requisitos 2 y 3 del inciso b) {Absclutas o FALSO

3B Relathvas) 1 0

Fuente: Elaboracion propia.
2.3.2.1. Articulo 37, inciso a)
El articuio 37, inciso a) sefiala:

“Cuando sea la primera infraccion cometida. La sancién de multa sera atenuada a la
tercera parte cuando el presunto infractor reconozca su responsabilidad de conformidad
con el numeral 2 anterior, allanéndose a la formulacion de cargos de manera integral e
incondicionada, dentro del plazo establecido para su contestacion”.

En caso de que se cumpliesen las condiciones requeridas en el inciso a) del articulo 37 de
la Resolucion Ministerial N° 190 para atenuar la multa, se debera seleccionar en la celda
E36 la opcion VERDADERO del listade (ver grafica N° 9), generandose de manera
automatica el calculo y el resultado de MT, valor que sera presentado en la celda K34
(ver grafica N° 10).

Grafica N° 10

Fuente: Elaboracién propia.
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El calculé generado de manera automatica, es la multiplicacién la Multa Subtotal (MST)
por un tercio (1/3), lograndose de esta manera reducir la multa a la tercera parte prevista
en la normativa. Por ejemplo, si 1a MST fue establecida en un 1,05%, se realizara el
siguiente calculo de manera automatica:

MT = MST + C,
MT = 1,05% « (1- 2/3)
MT = 1,05% * (1/3)
MT = 0,35%

Es decir que, la multa total a ser cobrada al Agente Econdémico en lugar de ser 1,05%,
seria igual a tan solo 0,35% de los ingresos brutos que son considerados para la
valoracion de la multa.

2.3.2.2. Articulo 37, inciso c)

El articulo 37, inciso c) sefiala:

“Los agentes economicos que cumplan con lo establecido en el Numeral 1 del inciso b)
anterior, podran obtener una reduccién de hasta el noventa por ciento (90%) de la multa a
ser impuesta”.

En caso de que se cumpliesen todas las condiciones requeridas en el inciso ¢) del
articulo 37 del Reglamento aprobado mediante Resoluciéon Ministerial N° 190 para atenuar
la multa, se debera:

i} seleccionar en la celda E37 la opcion VERDADERO del listado (ver grafica N°

9)y
ii) seleccionar en la celda D44 (ver grafica N° 11) entre las dos posibles

reducciones’? a la sancién, 90% o 70%.

Grafica N° 11

D
43 Reduccidn de [a sancién
a4 90%
45
46 c)
a7 10%
a8 1,05%
49 0,11%

Fuerte: Elaboracion propia.

2 La explicacion del porque los porcentajes de reduccion esta detallada en el punto 2.4 del presente

documento,
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Cumpliéndose con los dos pasos previos, se generara de manera automatica el calculo y
el resultado de MT, valor que serd presentado en la celda K34 (ver grafica N° 10).

Por ejemplo, si la MST fue establecida en un 10%, y se determina que la reduccion
aplicable es del 90%, se muitiplicara la Multa Subtotal (MST) por el coeficiente de ajuste
equivalente a 0,10 {una reduccion del 80%), el calculo matematico es el siguiente:

MT = MST » C,
MT = 10% ¢ (1- 0,90)
MT = 10% » (0,10)
MT = 1,00%

Es decir que, la multa total a ser cobrada al Agente Econémico en lugar de ser 10%, seria
igual a tan solo 1,00% de los ingresos brutos que son considerados para la valoracion de
la multa.

Otro ejemplo seria si la MST fue establecida en un 10%, y se determina que la reduccion
aplicable es del 70%, se realizara el siguiente célculo:

MT = MST + C,
MT = 10% ¢ (1- 0,70)
MT = 10% » (0,30)
MT = 3,00%

Es decir que, la multa total a ser cobrada al Agente Econdmico en lugar de ser 10%, seria
iguat a tan solo 3,00% de los ingresos brutos que son considerados para la valoracion de
la multa.

[

El mencionado inciso ¢) sefiala que: “...Jos agentes econdmicos que no cumpian con io
establecido en el Numeral 1 del inciso b) del presente articulo, podrén obtener una
reduccion de la multa hasta el cincuenta por ciento (50%) del maximo permitido, cuando
aporten elementos de conviccién en la investigacion adicionales a los que ya tenga la
Superintendencia de Empresas y cumplan con los demas requisitos previstos en el inciso
b) del presente articulo”.

Por lo tanto, aquellos agentes economicos que no cumplan con ser el primero, de los
agentes econdmicos involucrados en la conducta, en aportar los elementos de conviccion
suficientes que obren en su poder y de los que pueda disponer y que a juicio de la AEMP
permitan comprobar la existencia de la practica; pero que cumplan con los demas
requisitos previstos en el inciso b), podran obtener una reduccién de la multa hasta el
cincuenta por ciento (50%). La metodologia de célculo prevista para la determinacion dela
Multa Total (MT), sera similar a la utilizada anteriormente. Es decir que se debera:

i} seleccionar en la celda E38 la opcidon VERDADERO del listado (ver grafica N°
9y
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ii) seleccionar en la celda E44 (ver grafica N° 12) entre las dos posibles
reducciones'® a la sancion, 50% o 25%.

Grafica N° 12

E
43 Reduccién de la sancién
a4 50%
45
46 csl)
a7 50%
48 1,05%
49 0,53%

Fuente: Elaboracién propia.

Cumpliéndose con los dos pasos previos, se generara de manera automatica el calculo y
el resultado de MT, valor que sera presentado en la celda K34 (ver grafica N° 10).

Por ejemplo, si la MST fue establecida en un 10%, y se determina que la reduccion
aplicable es del 50%, se realizara ef siguiente calculo:

MT = MST « C,
MT = 10% » (1- 0,50)
MT = 10% * (0,50)
MT = 5,00%

Es decir que, la multa total a ser cobrada al Agente Econdémico en lugar de ser 10%, seria
igual a tan solo 5,00% de los ingresos brutos que son considerados para la valoracion de
la multa.

2.4. Determinacion de los porcentajes de reduccion

Finalmente el inciso ¢) sehala que: “Para determinar el monto de la reduccion, la
Superintendencia de Empresas, tomara en consideracion el orden cronolégico de
presentacion de la solicitud y de los elementos de conviccion presentados”.

En ese sentido, utilizando para la determinacién de la reduccién porcentual aplicable, se
consideraran los siguientes criterios:

1. Primer Agente Econdomico en presentar ia solicitud, que cumpla con los 3
numerales del inciso b), y que elementos de conviccidn suficiente que comprueben
la practica, se beneficiara de una reduccién igual al 90% o con el 70% cuando
aporte indicios que confirmen o demuestren los elementos de conviccion.

B La explicacion del porque los porcentajes de reduccion esta detallada en el punto 2.4 del presente
documento
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(1ero realizar solicitud + elementos de conviccién suficiente = 90%)
(1ero realizar solicitud + Indicios = 70%)

2. Segundo o posterior Agente Econdémico en presentar la solicitud, que cumpla con
los numerales 2 y 3 del inciso b), que aporte elementos de conviccidn adicionales
a los que ya tenga la AEMP, se beneficiara de una reduccién igual al 50% o con el
25% cuando aporte indicios adicionales a los gue ya tenga la AEMP.

(2do o posterior en realizar solicitud + Elementos de conviccién adicionales
= 50%)

(2do o posterior en realizar solicitud + indicios = 25%)

2.5. Determinaciéon de la Multa del articulo 39, numeral 4) del Reglamento
aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 190

El articulo 39, numeral 4 del Reglamentc aprobado mediante Resoluciéon Ministerial N°
190, establece: “Multa de hasta el uno por ciento {1%) de los ingresos brutos anuales por
el ocultamiento, distorsion o destruccién de informacién o por el entorpecimiento de las
investigaciones”,

De acuerdo a la norma descrita anteriormente, son cuatro las tipificaciones contenidas en
dicho numeral:

Ocultamiento de informacion,
Distorsion de informacién,

Destruccion de informacién,
Entorpecimiento de las investigaciones.

Al ser cuatro (4) faltas sancionables en el articulo 39, numeral 4 del Reglamento aprobado
mediante Resolucién Ministerial N° 180, se le asigna a cada falta el valor porcentual de
0.25%, que de manera agregada llegan a sumar la multa maxima porcentual de uno por
ciento (1%) prevista en la citada norma.

En ese sentido, en el cuadro Multas se presenta un cuadro en el que existen dos opciones
de seleccion para cada posible falta sancionable, en el cuadro se define si existié o no la
comisién de las mismas (ver grafica N° 13), pudiéndose por ejemplo seleccionar en la
celda K42, entre la opcién de Sl (si es que se demostré el ocultamiento de informacién
por parte del agente economico) o la opcidn de NO (si es que no se demostro el
ocultamiento de informacion por parte del agente econémico).
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Grafica N° 13

] K L
41 Numeral 4 Art. 39 RM N°® 190
42 Ocultamiento No 0,00%
43 Distorsidn No 0,00%
44 Destruccion No 0,00%
45 Entorpecimiento de las No 0,00%
46 Total 0,00%

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez seleccicnada la opcién que corresponde a la primera falta (Ocuftarmiento de
informacion), automaticamente se determinard el valor porcentual de la multa
correspondiente, valor que se desplegara en la celda L42 y se actualizara dependiendo
de la opcién que sea seleccionada. Este procedimiento debera de ser aplicado en cada
una de las restantes tres faltas posibles.

Una vez seleccionadas las opciones de Sl o NO para las cuatro posibles faltas
sancionables, en la celda L46 se establecera de manera automatica la multa aplicable (de
hasta el 1%) al Agente Econdmico correspondiente al articulo 39, numeral 4 del
Reglamento aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 190, independientemente del
valor establecido en la multa total (MT) por conductas anticompetitivas.
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Resolucién Administrativa RA/AEMP/DTDCDN/N® 082 /2016
La Paz, 17 de octubre de 2016

VISTOS:
La Constitucién Politimdel Estaduj la lﬁy N°685de 11 da mayo de 2015; el Decreto Supremo N° 23519 de 16 de abril
de 2008; el R e I, en el marco del Decreto Supremo N° 2951% aprobado par
Resoluclﬁn Ministerial N“ 19l] de29 demyn de 2008; el Informe Técnico AEMP/DTDCDN/RTS/N® 099 /2016 de 29 de
eptiembre de 2016; el Informe [uridico AEMP,:‘DTDCDN[ENVS,'N' 107/2016 de 14 de octubre de 20186, la normativa
|cah|e vigente, ¥ todo o que Ver convino y se Tuvo presente;

Que. el Iﬂiu.llo 314 dela Conshtuclép Politica del Estado sefiala: "Se prohibe ef y el ol privado, asi

BARY

Nt

£xra propuesta plantea cambios de las intérvalos de porcentaje de modo que e) incrementa pi a de 0,70% se
reduzca 4 un Incremento progresivo de 0,50% hasta el rango de gravedad de infracclén ?0>y<=75, por otro lado, en
casos con mayor gravedad de infraccidn, este valor se incremenie en intérvalos de 1,(0%, sancionando con mayar
severidad los ranges superiores.

Los criterios di ibilidad de o una infraccién con mayor gravedad, aspectn que me-
|urA la dlspuslcién por el page, hedsu que ow induce a La reincidencia de la conducta o Incurrir en un mayor grado de

ooma otra forma de & acwerdo de personas naturaies o juridicas privedas, bohvmms @ extranjeras,
que preundan el control y Ja exclusividad, en la produccidn y comerciolizacién de bieres y servicios™
{Que, la Ley N® 2427 que crea la Superintendencia de Emprms, es modlﬂrada en sus artculos 23 y 24 pur la Ley Na
3076 que en su articulo 1, ipe ja de Emp. tiene

para emitir r ¥ supervisar ias actividades, persormsy ¢nadades, errlpr:ms
 actividades sujetas a su furl.vdlu‘ldn en lo r!laﬁvo a goblerno corparativo, fa defensa de wmpcmndn

d, slendo que se tiene una mayor ponderacion de sancidn para infracclones con mayor gradoe de gravedad.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 71 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, dispone que las sanciones administrativas
estardn inspiradas en los principios de legalidad, tipicidad, presuncién de inocencla, proporclonalidad, procedimiento
punitivo & rmetroactividad, asimismo en su articulo 75 dispone que: "El establecimiento de sanciones pecuniarias
debera prever que la comisidn de las infracciones tipificadas no resulie mds beneficiosa para el infractor que el cum-

Que el Decretn Supremo N° 0071 en su articula 4, establece que "Las otribuciones, derech bl

nes de ins ex Superintendencias Sectoriales serdn asumidas por los Autoridades de Fiscalizacidn y Comml " la citada
dlsposldﬂn normativa crea la Autoridad de Fiscalizaclon y Cantrol Social de Empresas (AEMP) que segan su articulo
44, incisos ) ¥ d) del Decreto Supremo N® 0071, le otorga la awribucidn para emitr regulzciones sobre defense de la
competzncia pare os sectores no reguladas y proporer normas de defensa y promocion de fa competencia.

Que en fecha 11 de mayo de 2015 se pronundia la Ley N° 685, que en su anfculo 6, inciso b), establece como atribucie-
nes de la Autoridad de thzacmn de Empmsas AEMF R.egular, controlar y supervisar. en el mamo de ta normativa
vigente, ka ia aen ]as natu; ¥ juridicas. a5l como investigar posi-
bles it cuando aftcten al interés publico.”

Que, el Decreto Supmmn N® 29519 norma y regula la competencia y la defensa del consumidor frente 2 conductas
negativas que influyan en el mercade 4 detznmna las conductas anticompetitivas, cuyo articulo 19 prevé iz apliaadn
de i por ales que: “Lay i que s epﬂmniﬂ, par !n Suprnn:zn
dencie de Emprmsyel 1EMETRE como autoridades ¢ competentes. mnan.’m desde

[ de las normas infringidas”,

Que el Reglamento para la graduacién de infracciones y aplicacion de sanciones en el marce del Decretn Sppremo No.
29519 aprobado por RA/AEMP/DTDCDN/N® 071/2014 de fecha 17 de julia de 2014, en su Anexo 1 GULA PARA LA
APLICACIIN Y CALCULG DE SANCIONES establece en su inc. A} Los criterios de gravedad de Ja sancién y B) Bl cileulo
para la aplicacidn de sanciones.

Qrae el informe técnico AEMP/DTDCDN/KTS/N® 099/2016 de 19 de septiembre de 2016, establece la necesidad de

realizar medificaciones al ANEXO | GULA PARA LA APLICACION ¥ CALCULD DE SANCIONES expuesto en el conside-

rando que antecede.

Que cl Informe |uridico AEMP/DTDCDN/ENVS/N® 107 /2016 de L4 de octubre de 2016, de acoerdo al Informe Técnico

AEMP/B‘I‘DCDN,‘RTS,’N' 099/2016 de 29 de septiembre de 2016, recomienda emitir Resolucldn Administrativa que
u‘[)onga La aprobacion del Anexo 1 Guia para La Aplicacion y Caiculo de Sanciones del Reglamento para la ﬂraduaudn

nhrcmmykpliacﬁndc&mmel“mdz]DecremSuprzmuN'ZQSl? su Reglamento, aprobade poi
rativa R.A,’AEHP/DTDCDN/N' 071/2014 de lecha 17 de julic d: 2014, con las modjﬁacmnes

del registro y revocatoria de @ autorizacién. segun la groveded de le infroccién, accidn uomaﬂdn. deacuerda alo si-
guiente: 1 Amonestacion aplicable a ia primera vez 5 Ia infraccidn es calificeda con gravedad leve; 2. Multas o sanciones
pecumanas. establecidas ensu rnonm por las I pam de lo anterior y parn
actos ¥ omi media; 3. defirith hasts un mdximo de dos (2] afos
a personas noturaies o jurfd{cas sujeazsa ﬁ.waflmcldn de las anmnéades tompeunm. para aquefias infracciones, actos
u omiswnes cahﬁcadas con ymvedudmdxima. 4. Revocatoria de Matricule de Comerdio, de aq'uel las personas o entidades
sufetes e fiscall; de la Supe. de Empresas, por infracciones, acciones v omisiones™ .1
Que, ] Reglamento aprobado por Resoluclén Ministerial N° 190, en su articulo 33, en lo  que refiere a la aplicacion de
sanciones descritas en el Decreto Supremo N° 29519, dispone: "La aplicacidn de las senciones, que la Superintendencio
estd ,ﬁzcuh:qda a lmponer en wrmd o e dlspuesta por ef Decm:o Suprema K. 29519, es {a siguiente: I. Amonestacidn, 2.

Muita, 3. 5 fo Matricalo de Comercia,

Que por Resolucion Admml.sl:m:wa RA/AEMP,’DTDCDN/N‘ D?]]ZDH de fecha 17 de julio de 2014 se aprobé et Re-
parala de de Sanciones en el marco del Decreto Supremo N° 29519

¥ su reglamento, asi como, su Anexo 1 Guja para la apllcacidn y Calculo de Sanciones, cuyo objeto fue desarrollar las

criterios y la dologla para la apli

CONSIDERANDO:

Que, el Lnforme Técnioo AEMP/D’I‘DCDN/R’I‘S,IN' 0992016 de 29 de sepuembre de 2016 dela Dlrvcnén Técnica de

Defensa de la C 1p y Desarrollo ., establece la el Anexo

1 Guia para la A ¥ Caleulo de Sanci del Reg) para la Graduadén de lnfra(uwes y Aplu:cson de

Santiones en el marco del Decreto Supremo No. 29519 y su Reglamemn aprubadn por RAD71/2014,

pmpuesus en ¢ informe técnico.

POR TANTO:
El Director Ejerutive de la Autoridad de Fiscalizacién de Empresas - AEMP. ¢n uso de las atribuciones conferidas por
las disposiclones legales sectoriales:

RESUELVE:

PRIMERO. MODIFICAR el segundo pdrrafo del aumeral 4, lteral A), del Anexo 1 Guia para la Aplicarién y Cileulo de
Sancienes del Reglamento para la Graduacién de Infraccicnes y Aplicacién de Sanciones, aprobado por Resolucién
Administrattva RA/AEMFP/DTDLDN/N® 071 /2014 de 17 de julic de 20k4, con el sigulente texto:
"En ese sentido, la conductn que tuvieru lo intencién de dofar la ola por su propbsita {objeto) se
osigrard el puntaje de bro coma cikco {1,5); por otra parte, la conducta enﬂmmpeudvn que. hulmru ceusado dosfos en
la comunidad 0 en la competencia por sus efectes y ko por su propdsito, se le atribuye ef puntoje de gravedad de dos cota
cinco (2.5); ¥ en caso de establecer una combinacion de estas dos por su propsito febleto} ¥ por su efecto gue materialice
¢l objeto, el puntaje de gravedad serd de cinco (5]

SEGUNDO, MODIFICAR el tercer pérrafo del numeral 9, literal A), del Anexo 1 Guia para fa Aplicacién y Caleulo de
Sancicnes del "Reglamento para la Graduacién de Infracciones y Aplicacién de Sanciones®, aprobado por Resolucién
RA/AEMP/DTDCDN /N° 071 /2014 de 17 de julio de 2014, con el siguiente texto:

La propuesta de modificacidn parte del ajuste a los factores de puntaje que estin sin ruantificacién (Anexc J, Guia para
1a aplicacion y cilculo de las sanciones, cuadro multas puntos 4* ¥ 9). Ademds de la adecuacién de Jos rangos puntaje
final de la gravedad de infracciones (Anexo 1, Cuadro multas, sub cuadro gravedad de la infraccion).
¥ del anilists del Anexo 1, Descripcion de los criterios de gravedad {Inciso A) y et cuadro de multas {inciso B, punta 2)
3ue hace referencia la RA 071/2014 se abserva: Primero. que los criterios de gravedad 4ay %, no cuentan con tactores
e ponderacion de la columna puntaje minimo. Sr.‘gundo, hmzh del porrenlzpede delai
intérvalos de 0,70%, para lo cual, se propone los px de I infraccian reduciendo
su rango a 0,50% en casos de infracciones leves ¢ \ncrementanda bos !nﬁrﬂ.lcrs en 1% en infracciones con mayor
gravedad segin lo siguiente:
. Se complementan los factores de puntaje minimo en dos criterios de gravedad
Criterio *4. El dafo causado a ka romunidad o el nivel de los daftos causades a la libre competencia en e} dmbitn
nacional en funcidn de la modalidad y el alcance de la competenda®
El criterio incluido en la RA 07 IJ2DI.4 sefala;
“El nivel de los danos di idad 0 ala © ia, d de de 12 evaluacién a la modalidad y
alcance Ja competencia. En cuanto a la modalidad, ésta es determinable en funcién al propésito {objeto para
conductas relativas) o efecto que la conducta tuvo en la competencia,

“Aqueilas conductas gue se hon realizado durante un periodo menor o igual 2 un ada se les asignardn dos coma cince
{2.5) puntas; fos conductas que hon side realizadas durante un perfoda mayor o un affo pero menar v {gual a dos aios se
asignard cinco {5} puntos; y a las prdcticas mayores a dos aRas sz asignardn diez (10) puntos”.

TERCERD. MODIFICAR los intervalos de porceniaje de la Multa Base (columna L), subcuadro “Gravedad Infracci6n®,
Grifica N° 2. punto 2.1 Determinacién de la Multa Base, punto 2. Cuadro Multas, literal B) de) Anexo 1 “"Guia para
la Aplicacidn v Calculo de Sancicnes” del ditado "Rs mto para la Graduacién de Infracciones y Aplicacién de
Sanciones”. aprobado por Resolucion Administrativa RA/AEMP/DTDCDN/N® 071/2014 de 17 de julio de 2014, de
acuerdo 2 lo siguiente:

Grifica N 2

En ese sentido, la conducta anticompetitiva que hubilera causado daftos en la comuridad ¢ en la p por
sus  efectos y no por su propésiio se le atrlbuye €l puntaje de gravedad de des coma cinca (2,5); ¥ 1a conducta
q‘ue h;:lrl':)iera causado dafios en la comunidad o en la competencia por su prupdsite (objeto) tiene el puntaje de
cinco

Al respecto, se propone complementar ¢} factor de puntaje minimo que combine los dos conceptes de objeto y
efecto, modificande los criterios de factares de puntale del parrafo precedente por.

"En ese sentido, la conducta que tuviera la i i6n de dafdar la iaolac i T Su

(objeto) se aslgnaré el puntaje de uno coma cinco (1,5); por otra arte, la conducta anticompetitiva q\le hubiera
causado dafios en 1a comunidad o en comsmndn por sus er ectos y No por su propdsito, se le atribuye el

puntzje de gravedad de dos coma cinco (2.5); y en caso de establecer una combinacion de estas dos por su
propﬂslm (objeta) y por su efem) ue materialice el chjeto, el puntaje de gravedad sera de cinco (5)°.
riterio e la restriccidn de la comp ia 0 de la practica”.
El criterio Im:ll.udn en ia RA 07172014 sehala:
“El iempo de duracién de La restriccién [{rém'n anticompetitiva) ser4 valorado para modular la sancion, puesto
que mieniTas mayor sea el iempa que el agente econémice haya realizado la prictica, habra sido mds grave la
conducta infractora, y consecuentemente, ¢ asignard mayer puntuacion.
Este indicador describe el iempo del dafio causado al mercado ¥ a Ja competenca por La prictica anticompetitiva,
haya sido en un séin memento o durante un periode de Hempo. implicard mencr ¢ mayor gravedad, segin
rorresponda, toda vez que el beneficio obtenido por La préctica es mayor.
Aquellas ronductas que se han realizado durante menos de un ado se les asignarin cince [5) puntos; y a las
conductas que han side realizadas durante mas de un asio diez {16} puntos”.
Al respecto, se propone complementar el factor de puntaje minimo en La d én de po de dt 6n de
|a préctica anticompetitiva, modificandc el ilimo parrafo del criterio precedente por:
'Mudlas conductas que se han realizado durante un periodo mener o a un ajio se les asignarin dos coma
cinco (2.5) puntos; las conductas que han sido realizadas durante un periodo mayor a un ailo pero menor o igual
a dos afios se asignar4 cinco [S)&untos yalas prén:lcas mayores a dos afos se asignarin diez (10) puntas™.
2. Se modifican los porcenta) hhm&nﬁb’:m:hmhlmu}em
Se modifican los |ntervalus de porcentaje del literal B) Colcule para 1a Aplicacién de Sanciones, punto 2. Cuadro
Multas, 2.1 Determinacion de la Multa Base, Subcuadro “Gravedad Infraccion”, Mutta Base (columna L}, del Anexn
1de la RA 07172014, de acuerdo a lo siguiente:

RAN 07172014 Modif
Wdmo 1t [ rmer s indeweian [
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=-_hu ' 1

Fuente; RA 071,/2014, Anexo 1, Cuadro de multas.

CUARTO. APROBAR el texto ordenado del Anexo 1 *Gula para la Aplicacién y Cilculo de Sanciones” del "Reglamento
para la Graduacién de Infracciones y Apl de Samciones

Qulmmwmhymentzkﬁdudﬂnenunbmm prensa d¢ circulacion naclonal, asf como #n la pagina
idad de FI 36on de Empresas - AEMP.

Notifiquese, camplase y archivese.

Fdo. |osé Pedre Alvarez Vilaseca Fdo. German Taboada
DIRECTOR TECNICO DE DEFENSA DE LA DIRECTOR EIECUTIVO

COMPETENCIA Y DESARROLLO NORMATEV(
Autorided de im de Exm Autoridad de Fiscalizacién de Empresas




